MTV Oy:n tietosuojakaytanto: Nain kaytamme tietojasi
20.4.2022: Olemme paivittaneet Tietosuojakdytantoamme:

e Olemme paivittaneet Tietosuojakdytantdamme sen johdosta, etta jatkossa kayttaja voi
kirjautua MTV-tunnuksella myos MTVUutiset.fi -palveluun.

e Olemme paivittaneet Tietosuojakdaytantomme teksteja evasteiden kayttoon liittyen
vyhdenmukaiseksi Evastekdaytantémme kanssa.

e Olemme ottaneet kayttoon uuden toiminnallisuuden, jonka avulla asiakkaat voivat
kieltaa tietyin edellytyksin tehtavan mainonnan kohdentaminen sosiaalisen median
kanavissa ja tietyissa muissa ulkoisissa palveluissa.

Tata MTV Oy:n Tietosuojakaytantoa (jaljempana “Tietosuojakdytdantd”) sovelletaan, kun olet
MTV Oy:n (jaljiempana "MTV”) MTV Katsomon asiakas, olet kirjautunut MTVUutiset.fi -
palveluun MTV-tunnuksella tai olet tilannut C More -palvelun operaattorisi kautta joko
operaattoritunnuksilla kirjautuvana asiakkaana tai paikallisoperaattoreiden koodiasiakkaana.
Tama Tietosuojakdytanto koskee sinua myds, jos olet MTV:n mobiilisovellusten tai MTV:n
verkkosivujen (kuten MTVuutiset.fi) kayttaja.

Tata Tietosuojakaytantoa ei sovelleta, jos olet cmore.fi-suoratoistopalvelun asiakas. C More -
palvelun tietosuojaselosteen l16ydat taalta: http://mtvyritys.fi/cmore/tietosuoja.

1. YLEISTA

Me MTV:II3 olemme sitoutuneet noudattamaan tietosuojalainsdaadantoa ja kasittelemaan
henkilotietojasi (jaljempana: “henkilotiedot” tai “tiedot”) hyvan tiedonhallinta- ja
tietojenkasittelytavan mukaisesti. Olemme sitoutuneet my6s noudattamaan toimialan
itsesdantelya, kuten Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry:n (“ASML”) suoramarkkinointia
koskevia kdytdnnesdantoja ja Interactive Advertising Bureaun ("IAB”) kohdennetun
verkkomainonnan itsesaantelyohjeistusta.

Tietosuojalainsaadannalla viitataan voimassa olevaan tietosuojalainsaadantoon, kuten
Euroopan unionin yleiseen tietosuoja-asetukseen (2016/679) seka tietosuojalakiin

(5.12.2018/1050). Niita tietosuojaan liittyvia termeja, joita ei ole maaritelty tassa
Tietosuojakdytannossa, tulkitaan tietosuojalainsdaddannon mukaisesti.

2. REKISTERINPITAJA JA TIETOSUOJAVASTAAVA
Rekisterinpitaja: MTV Oy

Y-tunnus: 1093944-1


http://mtvyritys.fi/cmore/tietosuoja

Osoite: Konepajankuja 7, 00510 Helsinki, MTV
Tietosuojavastaavan yhteystiedot:

Sahkoposti: tietosuojavastaava@mtv.fi

MTV Oy / Tietosuojavastaava
Konepajankuja 7, 00510 Helsinki, MTV

MTV on osa Telia Companya (jaljempana Telia). Telian tietosuoja-asioista voit

lukea tasta. Jokainen Teliaan kuuluva yhtio (jaljempana "Telia-yhtiot”) toimii erillisena
rekisterinpitdjana, ellei erikseen ole toisin todettu. Mikali sinulla on kysyttavaa, miten Telia
huolehtii tietosuojasta, voit olla yhteydessa Telian tietosuojavastaavaan osoitteessa: DPO-
TC@teliacompany.com

3. MITA HENKILOTIETOJA KASITTELEMME?

Saamme kasittelemamme henkildtiedot sinulta itseltasi, keraamalla tietoja palveluiden kaytosta
ja kayttaytymisestasi eri kanavissa seka hankkimalla tietoja ulkopuolisista lahteistd, kuten
yhteistyokumppaneilta tai palveluntarjoajilta seka muilta Telia-yhtioilta.

3.1. Itse antamasi tiedot
MTV Katsomo sekd MTVUutiset.fi -palvelu kirjautuneena kayttdjana:

¢ Rekisteroitymistiedot: kayttajatunnus®, salasana*
o Sadhkopostiosoite* (=kayttajatunnus)

e Etu-ja sukunimi*

¢ Syntymavuosi*

e Osoite*
e Postinumero*
e Sukupuoli

e Puhelinnumero
e Luvat, suostumukset ja kiellot (esimerkiksi sahkdisen suoramarkkinoinnin osalta)

C More -palvelu, jonka olet tilannut paikallisoperaattorin koodiasiakkaana:

¢ Rekisteroitymistiedot: kayttajatunnus*, salasana*
o Sahkopostiosoite* (=kayttdjatunnus)
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e Etu-ja sukunimi*
e Tieto alennuskoodista*
e Luvat, suostumukset ja kiellot (esimerkiksi sahkdisen suoramarkkinoinnin osalta)

*=Pakollinen tieto. Mikdli pddtdt olla antamatta meille nditd tietoja, emme vdlttdmdttd voi
tarjota palveluitamme sinulle.

Kun olet yhteydessa asiakaspalveluumme, osallistut kilpailuihin tai erilaisiin kyselyihin, annat
palautetta taikka kommentoit palveluidemme sivuilla, kerdamme sinusta myds seuraavia
tietoja:

e Yhteydenotot asiakaspalveluumme

e Kilpailuja koskevat tiedot

o Asiakaspalautteet

o Lahettamasi julkaistavaksi tarkoitettu aineisto (valokuvat, mielipide- ja muut
kirjoitukset)

e Kommentit ja muut reaktiot palveluissamme

Tarkempi lista keratyista henkilotiedoista [6ytyy Mita tietoja kerdamme -kohdasta.

3.2. Teknisesti kerattyja tietoja palveluiden kaytosta

Keraamme tietoa palveluidemme kaytosta, siita mitka palveluistamme sinua kiinnostavat seka
millaista sisaltéa katsot mielelldsi esimerkiksi verkkosivuillamme tai sovelluksissa. Keraamme
tietoa myos kayttamiesi laitteiden teknisistda ominaisuuksista voidaksemme tarjota sinulle
hyvan kayttokokemuksen. Tietojen kerddaminen tapahtuu evasteiden (sisdltden vastaavat
verkkoseurantatekniikat) tai kdyttajatunnuksen avulla. Keradmiemme tietojen avulla meidan on
mahdollista suositella sinulle ohjelmia ja sisaltdja, joiden uskomme kiinnostavan

sinua. Evasteiden avulla voimme lisaksi tarjota sinulle sujuvan kirjautumiskokemuksen
siirtyessasi palvelustamme toiseen.

Evasteitd ja niiden perusteella kerattyja tietoja kaytetaan myos palveluiden toiminnallisuuden
mahdollistamiseen ja analytiikkaan sekd mainonnan kohdentamiseen. Evasteiden avulla
esimerkiksi palvelujemme kayttd on sinulle helpompaa ja ndkemasi mainonta vastaa paremmin

kiinnostusalueitasi.

Lisatietoja evasteiden kaytosta l0ydat Evastekaytantomme-kohdasta.

3.3. Muualta saadut tiedot



Voimme saada henkil6tietojasi muilta Telia-yhtidilta. Voimme myds yhdistaa henkilotietojasi
muiden Telia-yhtididen valilla tassa Tietosuojakdytanndssa kuvatun mukaisesti.

Saamme henkilGtietoja myds muista ulkoisista lahteista, kuten yksityisista rekisteripalveluista ja
viranomaisten yllapitamista rekistereista. Lisdaksi yhdistamme evdsteiden perusteella
segmenttitasoisia tietoja yhteistyokumppaneidemme rekistereista lainsdadannon edellytysten
puitteissa.

Muualta saamamme tiedot:
Ohessa lista yrityksista, joiden kanssa teemme yhteisty6ta ja joiden tuottamien palvelujen
avulla parannamme keraamiemme tietojen laatua ja luomme esimerkiksi mainonnanhallinnassa
tarvittavia segmentteja.
Paivitamme listaa, mikali siihen on tarvetta.
Yritys:

e Bisnode Finland Oy

e Digi- ja vaestotietovirasto

¢ Relevant Digital Oy

¢ Muut Telia-yhtiot

Seuraavia yhteistyoyrityksia kdytamme sivustojemme kavijaliikenteen mittaamiseen ja
raportointiin seka Palveluidemme laadun seurantaan ja virheenhallintaan geneerisella tasolla.

Yritys:
o Adform
¢ Adobe Systems Inc.
¢ Akamai

e Finnpanel (AudienceProject ApS)

e FIAM (AudienceProject ApS)

e Frosmo Ltd.

e Google Analytics

¢ INVIDI Technologies Corporation

e Nice People at Work NPAW (Youbora)
¢ Relevant Digital Oy

e Sentry

4. MIHIN TARKOITUKSIIN JA MILLA OIKEUSPERUSTEELLA TIETOJASI KASITELLAAN

Kasittelemme henkil6tietoja useisiin eri kayttotarkoituksiin, joista paaasiallisimmat on kuvattu
alla. Kasittelemme henkilotietoja myds muihin kayttotarkoituksiin, joista voit lukea tarkemmin



kohdasta:
Mihin kdaytamme tietojasi.

4.1. Palveluiden tarjoaminen ja asiakassuhteen hoitaminen

Kasittelemme tietojasi kayttajatilin luomiseksi, palveluiden tuottamiseksi ja palveluiden
toimivuuden varmistamiseksi seka mahdollisen tilauksen tekemiseksi sinun ja MTV:n valisen
sopimuksen ja sen taytantdoonpanon perusteella.

4.2. Sisdllon personointi ja tuotekehitys

Parantaaksemme asiakaskokemusta meidan on keraamiemme tietojen avulla mahdollista
suositella sinulle ohjelmia ja sisaltoja, joiden uskomme kiinnostavan sinua. Lisaksi palveluiden
kaytosta saatua tietoa kaytetdaan palveluiden yllapitamiseen, kehittamiseen ja analytiikkaan
seka liiketoiminnan kehittamiseen. Tietojesi kadsittely naihin tarkoituksiin perustuu valiseemme
asiakassuhteeseen ja siihen liittyvaan oikeutettuun etuun.

Siltd osin kuin luovutamme personointiin liittyvia tietoja operaattorikumppaneillemme,
pyydamme luovutukseen suostumuksesi. Suostumuksesi perusteella sinulle voidaan nayttaa
sisaltosuosituksia esimerkiksi MTV Katsomossa kesken jaaneiden ohjelmien tai suosikiksi
merkitsemien ohjelmien perusteella operaattorin palvelussa.

4.3. Palvelun personointi, mainonta ja suoramarkkinointi

Tietojasi voidaan kayttaa MTV:n ja Telia-yhtididen palveluiden ja mainonnan sekda MTV:n
mainostaja-asiakkaiden mainonnan personointiin ja kohdentamiseen.

MTV Katsomon tai MTVUutiset.fi -palveluun rekisterditymisen yhteydessa MTV:lle antamiasi
tietoja hyddynnetdaan muodostaessamme kohderyhmia mainostaja-asiakkaillemme. Mainosten
avulla pystymme tarjoamaan sinulle MTV Katsomon seka MTVUutiset.fi -palvelun sisall6t
ilmaiseksi. Tietojesi kasittely perustuu MTV:n ja/tai kolmannen osapuolen liiketoimintaan
liittyvaan oikeutettuun etuun seka sinun ja MTV:n véliseen asiakassuhteeseen.

Mainonnan personointi ja kohdentaminen tapahtuu p&daasiassa kayttajatunnukseen liitetyn ika-
ja sukupuolisegmentin sekd postinumerotiedon ja evasteiden sekd vastaavien
verkkoseurantatekniikoiden avulla kerattyjen tietojen perusteella. Segmentit muodostetaan
antamiesi tietojen, rikastetun tiedon ja kayttohistorian avulla.

Lisaksi henkilotietoja kdytetaan suoramarkkinointiin, mukaan lukien sahkdinen
suoramarkkinointi, lainsaddannon ja antamiesi suostumusten puitteissa niin MTV:n ja muiden



Telia-yhtididen kuin yhteistydkumppaneidemme tuotteiden ja palveluiden markkinoimiseksi.
Henkilotietojen kasittely perustuu oikeutettuun etuumme seka lainsaadannon edellytysten
mukaisesti sahkoisen suoramarkkinoinnin osalta antamaasi suostumukseen.

4.4. Henkilotietojen kasittely Telia-yhtididen valilla

Sen lisaksi mita tassa Tietosuojakaytdanndssa on todettu, Telia-yhtidt voivat kasitella, yhdistaa ja
ristiin ajaa henkildtietoja muiden Telia-yhtididen kesken, mikali sille on perusteltu tarve
esimerkiksi yhtididen liiketoiminnan harjoittamiseksi ja suunnittelemiseksi, lakisaateisten
velvoitteiden noudattamiseksi ja muihin hallinnollisiin tarkoituksiin seka tuotteiden ja
palveluiden luomiseksi ja kehittamiseksi, asiakasymmarryksen lisdaamiseksi, palvelun
toimittamiseksi ja tuottamiseksi, markkinointiin seka muihin tarkoituksiin, joihin kyseiset yhti6t
ovat kertoneet kasittelevansa henkil6tietoja. Telia-yhtiot vastaavat henkilotietojen kasittelyn
lainmukaisuudesta seka rekisteroityjen informoinnista ja rekisteroityjen oikeuksien
toteuttamisesta kulloinkin sovellettavien tietosuojakadytantdjen mukaisesti.

4.5. Yhteisrekisterinpitdjyys Facebookin kanssa

Kun yllapiddmme Facebookissa fani- ja yrityssivuja, joiden yllapitajana toimii MTV, Facebook ja
MTYV ovat tietosuojalainsaadannon tarkoittamia yhteisrekisterinpitdjia soveltuvin osin kyseisen
Facebook-sivun kavijoiden henkil6tietojen osalta. Facebook ja MTV ovat yhteisrekisterinpitdjia
soveltuvin osin myods Facebookin yhteiséliitannadisten palveluiden osalta (kuten Facebookin Jaa-
toiminto, joilla voidaan jakaa sivuston sisaltda sosiaalisessa mediassa).

Facebook kasittelee henkilGtietoja oman tietosuojakaytantojensa mukaisesti, jotka

|oydat taalta. Facebook vastaa padosin tietosuojalainsaadanndn velvoitteiden noudattamisesta
ja rekisteroidyn oikeuksien toteuttamisesta palvelussaan. MTV vastaa omalta osaltaan
tietosuojalainsaadannon velvoitteiden noudattamisesta ja kasittelee fani- ja yrityssivustojen
kavijatietoja taman Tietosuojakdaytannon mukaisesti esimerkiksi mainonnan kohdentamiseen.

Lisatietoa Facebookin ja sivujen yllapitdjan suorittamasta henkil6tietojen kasittelysta seka
yhteisrekisterinpitajien valisesta vastuunjaosta loydat Facebookin rekisterinpitdjia koskevasta
lisdyksesta seka taalta.

Facebookin tietosuoja-asetuksia voit hallinnoida Facebookissa, jonka lisdksi voit olla yhteydessa
Facebookin halutessasi kayttaa rekisterdidyn oikeuksia. Yhteystiedot |0ydat Facebookin
tietosuojakdytannosta, johon linkki ylla. Lisatietoa rekisterdidyn oikeuksista MTV:n osalta l6ydat
jaljempana taman Tietosuojakdytannon kohdasta 9.

5. KUINKA KAUAN SAILYTAMME TIETOJASI?
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Sailytamme henkildtietoja niin pitkaan, kuin on tarpeen tassa Tietosuojakaytannossa
maariteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi, ellei lainsaadantd, raportointivelvoite tai muu
oikeudellinen velvoite velvoita sdilyttamaan henkilétietoja pidempaan. Kun tietoja ei enaa
tarvita, ne poistetaan kohtuullisen ajan kuluessa.

Alla on kuvattu paaasialliset sdilytysaikoja koskevat kaytantomme.
MTV Katsomo ja MTVUutiset.fi -palvelu kirjautuneena kayttdjana:

Sailytamme henkilotietojasi kaksi vuotta siita, kun olet viimeksi kayttanyt palvelua. Mikali et
kahden vuoden kuluttua enaa kayta MTV Katsomoa tai MTVUutiset.fi -palvelua kirjautuneena
kayttajana, poistamme tilisi ja henkilGtietosi.

Telia Finland Oyj tarjoaa MTV Katsomon rinnakkaispalvelua C More -suoratoistopalvelua.
Sailytamme tietojasi niin kauan, kuin kaytat samalla tunnuksella jotakin naista palveluista.

C More -palvelu, jonka olet tilannut operaattorisi kautta joko operaattoritunnuksilla
kirjautuvana asiakkaana tai paikallisoperaattoreiden koodiasiakkaana:

Padsaantoisesti sdilytamme tietojasi kaksi vuotta siita, kun olet kirjautunut palveluun
operaattoritunnuksilla tai olet rekisterditynyt palvelun kayttajaksi paikallisoperaattorin
koodiasiakkaana. Mikali et kahden vuoden sisalla ole kayttanyt C More -palvelua, poistamme
tilisi. Voimme kutenkin sailyttda C Moren tilin poistamisen jalkeen kyseiseen tiliin liitettya
sahkopostiosoitetta kdayttoehtojen valvomiseksi ja vaarinkaytosten estamiseksi enintaan
kahden vuoden ajan tilin sulkemisesta.

Asiakastyytyvaisyyskyselyt, muut tutkimukset ja markkinointia varten tarpeelliset tiedot:

Asiakastyytyvaisyystutkimusten ja muiden kyselyiden osalta, kyselytutkimuksesta riippuen
vastaajien henkilotiedot poistetaan tai anonymisoidaan viimeistaan kahden vuoden kuluessa
sen kalanterivuoden paattymisestd, jonka aikana kyselytutkimus on suoritettu.

Palvelukohtaisten sadilytysajoista poiketen, markkinointia varten tarpeellisia henkil6tietoja
sailytetaan kuitenkin niin pitkdan, kun kohdistamme markkinointia rekisteroidylle tai
rekisteroityyn ollaan yhteydessa tietyista palveluista tai tuotteista, eika rekisterdity ole
ilmoittanut vastustavansa henkildtietojen kasittelyda suoramarkkinointiin, tai
suoramarkkinoinnin perustuessa suostumukseen, peruuttanut antamaansa suostumusta.
Henkilotietojen kasittelyn suostumuksia, kieltoja ja rajoituksia sdilytetaan niin kauan kuin ne
ovat voimassa.

Muut henkilotietojen sdilytysajat ja sdilytysaikoja koskevat kriteerit:

Ylla mainituista padasdanndista poiketen henkilttietoja voidaan sailyttaa tarvittavan ajan, mikali
niita tarvitaan esimerkiksi reklamaation tai vastaavan asian selvittamiseen tai oikeudenkayntiin



liittyen. Lisaksi henkil6tietoja voidaan sailyttaa lakisaateisten velvoitteiden hoitamiseksi.
Esimerkiksi kirjanpitolainsdaadanndn ja veroviranomaisen velvoittamana joudumme
tallentamaan kaikki tiedot maksutapahtumista kuuden vuoden ajan.

Lisatietoja:

Toimitamme pyynnosta lisatietoja henkilotietojen sailytysajoista ja sdilytysaikoja koskevista
kriteereista. Voit olla yhteydessa tietosuojavastaavaamme.

6. KENELLE TIETOJASI LUOVUTETAAN TAI SIIRRETAAN?

Noudatamme henkil6tietojen luovutuksissa ja henkil6tietojen kasittelijoiden kayttamisessa
tietosuojalainsaadantoa.

Henkilotietoja voidaan luovuttaa tai siirtda Telia-yhtidille tietosuojalainsdadannon edellytysten
mukaisesti, silloin kuin luovutukselle tai siirrolle on laillinen kasittelyperuste. Telia-yhtiot voivat
kasitelld henkilotietoja tassa Tietosuojakadytdannossa ja sen osana olevassa erillisessa
kayttotarkoituslistauksessa maariteltyihin tarkoituksiin mukaan lukien markkinoidakseen
tuotteitaan tai palveluitaan.

Mikali MTV tai sen kanssa samaan konserniin kuuluva yhti6é on osallisena fuusiossa,
liilketoimintakaupassa tai muussa yritysjarjestelyssa, voimme voi joutua luovuttamaan
henkil6tietoja siihen osallisille tahoille.

Henkilotietoja voidaan luovuttaa viranomaisille lainsaadannén velvoittamissa tilanteissa. Lisaksi
henkil6tietoja voidaan joutua luovuttamaan, mikali olemme osallisena oikeudenkdynneissa tai
vastaavissa oikeudellisissa menettelyissa.

Luovutamme yhteistyokumppaneillemme segmenttitasoista tietoa digitaalisen mainonnan
kohdentamista varten ja tietoja markkinointia varten. Sivustomme ja palvelumme sisaltavat
kolmansien osapuolten evasteita.

Luovutamme tietoja muille palveluntarjoajille, jotka tarjoavat tai ovat sitoutuneet toimittamaan
sinulle palveluita. Jos esimerkiksi tilaat C More -palvelun operaattorisi kautta, voi palvelun
toimittaminen edellyttaa tietojesi luovuttamista kyseiselle palveluntarjoajalle.

Voimme luovuttaa henkilotietoja myos muille kolmansille osapuolille suostumuksellasi, joka on
voitu saada esimerkiksi tietyn palvelun yhteydessa.

Kun MTV luovuttaa henkil6tietoja muille palveluntarjoajille, henkildtietojen kasittely ja
kerdadaminen tapahtuu kyseisen palveluntarjoajan sopimusehtojen ja tietosuojakaytanteiden
mukaisesti. Suosittelemme tutustumaan kyseisen palveluntarjoajan tietosuojakaytantoihin.



Huomioithan lisaksi, etta sivustomme voi sisaltaa linkkeja myds yhteistydkumppaneidemme ja
muiden kolmansien osapuolien palveluihin. Ndiden kolmansien osapuolien toimiessa
rekisterinpitdjana, sovelletaan kyseisen osapuolen tietosuojakaytanteitd, emmeka me vastaa
niiden sisallosta emmeka naiden kolmansien osapuolien harjoittamasta henkilotietojen
kasittelysta. Suosittelemme tutustumaan kyseisen sivuston tietosuojakaytantoéihin.

Kaytamme palveluidemme tuottamiseen ja siihen liittyvaan henkilotietojen kasittelyyn erilaisia
ulkopuolisia palveluntarjoajia, kuten sahkopostipalveluiden tarjoajia, maksukorttiyhtiota,
digitaalisen markkinoinnin palveluyrityksia, asiakkuuksien hallintaan liittyvia palveluntarjoajia,
ulkoista asiakaspalvelua, datan rikastamista tekevia yrityksia, tutkimuksia toimeksiannostamme
tekevia yrityksia ja erilaisia teknisia alustoja tarjoavia yrityksia sekd muita henkilotietojen
kasittelijan asemassa olevia tahoja. Palveluntarjoajat kasittelevat henkilotietojasi
madrittelemillamme tavoin palveluidemme tuottamiseksi. Lisaksi olemme huolehtineet
tietosuojalainsaadannon edellyttamista sopimuksista naiden tahojen kanssa.

7. SIIRRETAANKO TIETOJASI EU:N TAI ETA-ALUEEN ULKOPUOLELLE?

Kasittelemme tietoja paasaantodisesti Euroopan Unionin ("EU”) ja Euroopan talousalueen
("ETA”) sisalla, mutta niita voidaan kasitellda myos EU:n ja ETA-alueen ulkopuolella. Mikali
henkil6tietoja siirretdaan EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle, huolehdimme henkildtietojen siirron
lainmukaisuudesta soveltuvalla suojamekanismilla, kuten Euroopan komission
mallisopimuslausekkeita kayttamalla.

Toimitamme pyynnosta lisatietoja henkilotietojen siirtoihin ja kdytettyihin suojamekanismeihin
liittyen. Voit olla yhteydessa tietosuojavastaavaamme.

8. HENKILOTIETOJEN SUOJAUS

Suojaamme henkilétiedot asianmukaisesti teknisin ja organisatorisin toimenpitein mukaan
lukien henkilotietojen pseudonymisointi ja salaus. Pyrimme myds varmistamaan
jarjestelmiemme toimivuuden vikatilanteissa ja tietojen palauttamismahdollisuudet.

Tietojasi kasittelevat vain henkildt, joilla on oikeus henkil6tietojen kasittelyyn, kuten
asiakaspalvelussa tyoskentelevat henkilot ja muut tyétehtdviensa takia tietoja kasittelevat
henkilot.

Henkilotietoja yllapidetaan asianmukaisesti suojatuilla palvelimella ja palveluissa. Ndihin
suojauksiin kuuluu muun muassa paasynhallinta, kulunvalvonta, palomuurit ja salasanasuojaus.
Paasyoikeudet tietoihin ovat vain tarvittavilla MTV:n ja Telia-yhtididen tyontekijoilla seka



sopimussuhteessa olevilla palveluntarjoajilla, taikka muilla lainsaadannon ja erikseen
maariteltyjen edellytysten mukaisesti.

[Imoitamme palveluiden kautta mahdollisista tietoturvauhkista ja mahdollisista
tietoturvaloukkauksista suoraan viranomaisille tai kayttajalle soveltuvan lainsaadannén
mukaisesti. Voimme myos tilapaisesti sulkea palvelut henkil6tietojen suojaamiseksi.

9. SINUN OIKEUTESI

Rekisterdityna sinulla on kaikki tietosuojalainsadadanndn mukaiset oikeudet. Oikeutesi
soveltaminen kussakin yksittaistilanteessa riippuu kuitenkin henkil6tietojen
kasittelytarkoituksesta seka -tilanteesta.

Oikeus saada paasy tietoihin

Sinulla on tietosuojalainsadadanndn mukaisesti oikeus saada vahvistus siitd, kasitelladnko
henkil6tietojasi, ja jos niita kasitellddn, saada padsy tietoihin seka oikeus saada
tietosuojalainsaadanndssa maaritellyt tiedot henkilotietojen kasittelysta. Lisdksi sinulla on
oikeus saada jaljennos henkilotiedoista.

Oikeus tietojen oikaisuun ja oikeus tietojen poistamiseen

Sinulla on tietyin rajoituksin oikeus vaatia virheellisen tai epatarkan taikka puutteellisen
henkilotiedon korjaamista. Lisaksi sinulla on tietosuojalainsddadannon edellytysten mukaisesti
oikeus vaatia henkil6tietojesi poistamista. Pyynndstasi poistamme henkilotiedot, ellei
lainsdadanto edellyta meita sailyttamaan niita, taikka jokin muu tietosuojalainsaadannoén
mukainen poikkeusperuste sovellu.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Sinulla on tietosuojalainsdaadannon edellytysten mukaisesti oikeus pyytda tietyissa tilanteissa
henkil6tietojen kasittelyn rajoittamista.

Oikeus tietojen siirtdmiseen

Sinulla on tietosuojalainsdadanndn mukaisesti oikeus vaatia henkilGtietojesi siirtdmista toiselle
rekisterinpitdjalle. Siirto oikeus koskee lahtokohtaisesti sellaisia henkildtietoja, jotka olet
toimittanut meille jasennellyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja joiden kasittelyn

perusteena on antamasi suostumus tai sopimus, ja joiden kasittely suoritetaan automaattisesti.

Oikeus kasittelyn vastustamiseen



Sinulla on oikeus tietosuojalainsaadannon edellytysten mukaisesti vastustaa oikeutettuihin
etuihin perustuvaa henkilotietojesi kasittelya, profilointi mukaan lukien. Voimme kieltaytya
pyynnosta, jos kasittely on tarpeen MTV:n taikka kolmannen tahon pakottavien ja oikeutettujen
etujen toteuttamiseksi. Sinulla on kuitenkin aina oikeus vastustaa henkilotietojesi kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin ja suoramarkkinointiin liittyvaan profilointiin.

Mainonnan kohdentamiseen liittyvat oikeudet

Sinulla on oikeus kieltda MTV:lle antamiisi henkilotietoihin perustuva MTV:n harjoittama
mainonnan kohdentaminen sosiaalisen median kanavissa (esim. Facebook ja Instagram) ja
tietyissa muissa ulkoisissa palveluissa (esim. kotimaisilla verkkosivuilla). Huomioithan, etta
mainonnan kohdentamisen kieltdminen ei valttamatta vaikuta ndkemiesi mainosten maaraan,
ne eivat vain ole kohdennettu meille antamiesi henkil6tietojen perusteella. Huomioithan lisaksi,
etta mainonnan kohdentamiseen ulkoisissa palveluissa voidaan kayttaa myos evasteilla kerattya
tietoa vierailuistasi palveluissamme. Lisatietoa evasteista ja oikeuksistasi evasteiden kayttoon
liittyen |6ydat Evastekaytanndstamme.

Oikeus peruuttaa suostumus

Jos henkilotietojen kasittely perustuu antamaasi suostumukseen, sinulla on oikeus peruuttaa
antamasi suostumus. Huomioithan, etta suostumuksen peruuttamisella ei ole vaikutusta ennen
peruutusta suoritettuun henkildtietojen kasittelyyn.

Lisaksi sinulla on oikeus peruuttaa sahkdiseen suoramarkkinointiin antamasi suostumus.
Miten voit kdyttaa naita oikeuksia?

Voit tarkastaa henkil6tietosi MTV Katsomon, MTVUutiset.fi -palvelun ja C Moren Omat tiedot -
osioista. Siella voit hallinnoida esimerkiksi asiakasviestinnan ja sahkoéisen suoramarkkinoinnin
lupiin liittyvia asioita seka kieltaa tietyin edellytyksin tehtavan mainonnan kohdentamisen,
tarkastaa sinusta keratyt henkilotiedot seka poistaa tietosi kyseisista palveluista. Jos haluat
kayttaa muita rekisterdidyn oikeuksia, olethan yhteydessa asiakaspalveluumme.

¢ Jos olet MTV Katsomon tai MTVUutiset.fi -palvelun asiakas ja haluat kayttaa oikeuksiasi,
lahetd pyyntosi yhteydenottolomakkeella asiakaspalveluun.

e Jos kaytat C Morea paikallisoperaattorin koodiasiakkaana ja haluat kayttada oikeuksiasi,
lahetd pyyntosi yhteydenottolomakkeella C Moren asiakaspalveluun.

e Jos sinulla on muuta kysyttdvaa tietojesi kasittelystd, laheta tiedustelusi
osoitteeseen: tietosuojavastaava@mtv.fi.

Henkilollisyytesi tarkistetaan ennen pyynnon kasittelemista. Pyyntdon vastataan kohtuullisessa
ajassa ja mahdollisuuksien mukaan kuukauden kuluessa pyynnon esittamisesta ja
henkil6llisyyden tarkistamisesta lukien. Jos pyyntoon ei voida suostua, kieltdytymisesta
ilmoitetaan erikseen.


https://www.katsomo.fi/ota-yhteytta
https://www.cmore.fi/asiakaspalvelu/palaute
mailto:tietosuojavastaava@mtv.fi

Evasteiden ja vastaavien verkkoseurantatekniikoiden kaytt66n antamasi suostumuksen voit
perua tai muuttaa sen sisaltéa milloin tahansa klikkaamalla Palveluissamme olevaa
"Evasteasetukset" -valikkoa. Lisatietoa |0ydat Evastekdytannostamme.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Toivomme, etta olet yhteydessa meihin, jos sinulla on kysymyksia henkilotietojesi kasittelyyn
liittyen. Mikali et ole tyytyvainen saamiisi vastauksiin, ja katsot henkilotietojesi kasittelyn olevan
tietosuojalainsaadannon vastaista, sinun on mahdollista tehda asiasta valitus toimivaltaiselle

tietosuojaviranomaiselle.

Suomen tietosuojaviranomaisen yhteystiedot |16ydat taalta.

10. MUUTOKSET TIETOSUOJAKAYTANTOON

Kehitdamme palveluitamme ja toimintaamme jatkuvasti ja voimme ajoittain muuttaa tata
Tietosuojakdytantda. Muutokset voivat perustua myds tietosuojalainsdadannon muuttumiseen.
Kehotammekin saannollisesti tarkistamaan Tietosuojakaytannon muutosten havaitsemiseksi.
Uusin versio on saatavilla nettisivuillamme. Olennaisista muutoksista pyrimme ilmoittamaan
ensisijaisesti palveluissamme nakyvin ilmoituksin seka mahdollisuuksien mukaan tarvittaessa
myos kayttajalta saatuun sahkdpostiosoitteeseen.

Tietosuojakdytant6a on paivitetty 20.4.2022.

Tietosuojakdytannon aiempi versio, joka oli voimassa 1.7.2021 - 19.4.2022 |6ytyy taalta.
Tietosuojakdytannon aiempi versio, joka oli voimassa 15.4.2020 - 30.6.2021 |6ytyy taalta.
Tietosuojakaytannon aiempi versio, joka oli voimassa 19.12.2019 - 14.4.2020 I6ytyy taalta.

Tietosuojakdytannon aiempi versio, joka oli voimassa 23.4.2018 - 18.12.2019 I6ytyy taalta.

Tietosuojakdytannon aiempi versio, joka oli voimassa 15.2.2017 - 22.4.2018, 16ytyy taalta.


https://tietosuoja.fi/etusivu
https://www.mtvuutiset.fi/blob/8407346/9fb656ddebedaf1d0a77cf875c23fe82/tietosuojakaytanto-voimassa-1-7-2021-19-4-2022-data.pdf
https://www.mtvuutiset.fi/blob/8181838/6d1b5927a88702b13d631fa8d896639f/mtv-oy-tietosuojakaytanto-15-4-2020-30-6-2021-data.pdf
https://www.mtvuutiset.fi/yritys/tietosuoja-15022017-22042018/artikkeli/mtv-oy-n-tietosuojakaytanto-nain-kaytamme-tietojasi/7642564
https://www.mtvuutiset.fi/yritys/tietosuoja-15022017-22042018/artikkeli/mtv-oy-n-tietosuojakaytanto-nain-kaytamme-tietojasi/6823422
https://www.mtvuutiset.fi/yritys/tietosuoja-15022017-22042018

